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Jubilejni desaty roénik ocenéni Nejdivéryhodnéjsi znacka potvrzuje loajalitu
¢eskych zakaznika

Marketingovy program Nejdavéryhodnéjsi znacky slavi letos své desaté vyro€i. V ramci tohoto
jiz tradiéniho programu jsou ocenény znacky a brandy, které si ziskaly nejvyssi miru davéry
mezi ¢eskymi zakazniky. Na zakladé rozsahlého prizkumu spoleénosti NIQ, do kterého se
zapojilo vice nez 4000 respondentti, byly v 95 kategoriich vybrany znacky, které v odich
zakaznikd vynikaji predevs§im svou spolehlivosti a kvalitou. O oblibenosti celého programu
svéd¢i jak zajem samotnych zakazniki, ktefi logo s oblibou vyhledavaji, tak vzristajici mira
vyuziti loga ze strany vitéznych znacek. Ty se profilovaly predevsim z oblasti sluzeb, instituci,
prodejci, vyrobcl, ale i ze segmentu Iékarenstvi a zdravotnictvi nebo technickych odvétvi.
Vitézné znacky byly odhaleny na slavnostnim veéeru 7. listopadu 2024 v Radiopalaci v Praze

na Vinohradech a provazela jim moderatorka Daniela Brzobohata.

,V letoSnim ro¢niku mame vitéze v 95 kategoriich, z ¢ehoz je 9 kategorii zbrusu novych. Velice nas
té8i, ze 92 % loriskych vitézl obhajilo svoji pozici a vyhralo i letos. | to svédCi o stabilité téchto brandd
na trhu, loajalité a divére zakaznikd,“ uvadi Lukas Matéjka, manazer marketingové skupiny pofadajici
spole¢nosti ATOZ Marketing Services. ,Novinkové kategorie tentokrat zastupuji napfiklad Prodejci
rostlinné kosmetiky, kde zvitézila znacka Yves Rocher, kategorie Prodejci knih, s dominanci sité
knihkupectvi Knihy Dobrovsky, nebo napfiklad kategorie Oc¢nich optik, s jednoznaénym triumfem

znacky GrandOptical,“ dodavéa Lukas Matéjka.

Zajimavy je pretrvavajici fenomén oblibenosti ryze Ceskych znaCek. Dikazem muze byt opétovné
vitézstvi figurek Igracek, ktery stadle dominantné vede, a to i v konkurenci silnych zahrani¢nich brandd.
Stejné tak napfiklad v nové kategorii Dekorativni kosmetika zvitézila tradi¢ni ¢eska znacka Dermacaol,
a to, pfestoze byla zastoupena jako jediny ryze Cesky brand mezi nadnarodnimi spolecnostmi.

Kategorii Kuchyriska a koupelnova studia ovladla oblibena &eska znacka Siko.

Vyrazné posileni na trhu zaznamenala, dle vyslednych dat, znacka prodejct elektra Datart, a to
nejspi$ v dusledku propojeni se siti Electroworld. Naopak ztratu dle dat utrpéla znacka cerpacich

stanic Orlen, zfejmé kvuli definitivni eliminaci oznadeni Benzina ze svého nazvu.

Vitézem v kategorii privatni znaCky se nové stala znacka produktl obchodniho fetézce Penny.
K ¢emuz mohlo vést pfedevsim posileni fady novych prodejen tohoto fetézce. Firma Best nové

zvitézila mezi vyrobci betonovych prvka. V trendy kategorii Quick-Service Restaurant byl ocenén
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McDonald’s. A to pfedevsim za davéru v to, Ze zakazniky nezklame a naplini jejich o¢ekavani kdekoli

na svéte.

Duvéra je klicovym prvkem, ktery ovliviiuje nejen spokojenost zakazniku, ale také jejich loajalitu
a dlouhodobou pfizen. Znacky, které se téSi vysoké divére, ziskavaji nejen stabilni zakaznickou
zakladnu, ale také podporuji pozitivni povédomi o svych produktech a sluzbach. Diky dlvéfe se
zakaznici citi jisté ve svych rozhodnutich, jsou ochotni se ke znaCce vracet a sdilet své pozitivni
zkuSenosti. Pro samotné znacky je dlvéra silnym nastrojem pro budovani a upevfiovani svého
postaveni na trhu a rozvijeni dlouhodobého vztahu se svymi zakazniky. Vitézné znacky mohou

oznaceni a logo Nejdlvéryhodnéjsi znacka 2024 pouzivat ve své marketingové komunikaci.

"Silné nezavislé ocenéni, jako je Nejduvéryhodnéjsi znacka, muze byt zajimavym nastrojem
komunikace v soucasné dobé, kdy se po nékolika letech stabilizuje inflace. Zaroven rostou realné
mzdy a zlepSuje se nalada spotfebitelll u nas i v celé Evrop&,” uptesfiuje Viktorie Skorvagova
z vyzkumné agentury NIQ, ktera priizkum realizovala. Dulezitost ocenéni potvrzuje i aktualni prdzkum

spole¢nosti MNFORCE, dle kterého toto logo pozitivné motivuje k nakupu témér dvé tretiny zakazniku.

Marketingovy program Nejdivéryhodnéjsi znacka zamérfeny na duvéryhodnost znacek na trhu
v Ceské republice je rovnéz partnerem NROS — Nadace rozvoje ob&anské spolednosti a jejiho
sbirkového projektu Pomozte détem, jez je znamy svym maskotem, Zlutym Kufetem se zachrannym
kruhem. Diky této spolupraci dochazi k propojovani projektu se stabilnimi firmami na ¢eském trhu. Ke

znevyhodnénym détem se tak dostane vice pomoci.

Partnefi programu DUvéryhodné znacky 2024:

= vyzkumnd agentura a odborny partner: NIQ a Talk Online Panel
=  B2C medialni partnefi:
tisk: Gurmet, vydavatelstvi A11: Na§ REGION, Innspirace, Mlady svét, Matka a dité,
Regionalni vydavatelstvi
radia: Active Group: Evropa 2, Frekvence 1, YouRadio
= instore propagaci zajistuje City Digital Media, Store Media a Moje Obrazovka
= outdoorovou propagaci zajistuje Bigmedia, Metrozoom, AdServis, Maxvision a Bus TV
= internetovy portal JenZeny.cz
= B2B medialni partnefi:
Zbozi&Prodej, Pharma Profit, Media Guru a agentura MNFORCE

Specialni partneri:

¢ Emailkampane.cz, Parilla Sound, TEPfactor, WAU! Studio, Testuj.to a Eko-kom
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SEZNAM NEJDUVERYHODNEJSICH ZNACEK PRODUKTU 2024

KATEGORIE ZNACKA VYROBCE/DISTRIBUTOR

ALKOHOL BOZKOV Stock Plzen-Bozkov

BALENE VODY MAGNESIA Mattoni 1873

CISTICI PROSTREDKY SAVO Unilever CR

COKOLADOVE CUKROVINKY LINDT Lindt & Sprungli

DAMSKA HYGIENA ALWAYS Procter & Gamble Czech
Republic

DEKORATIVNI KOSMETIKA DERMACOL Dermacol

DETSKA VYZIVA HIPP Hipp Czech

DETSKE PLENY PAMPERS Procter & Gamble Czech
Republic

E-CIGARETY A ZARIZENi PRO 1QO0S Philip Morris CR

NAHRIVANY TABAK

FUNKCNI NAPOJE ISOSTAR Esatrade

HOLENI GILLETTE Procter & Gamble Czech
Republic

HRACKY FIGURKY IGRACEK EFKO-karton

KONDOMY DUREX Reckitt Benckiser (ostatni)

KORENI VITANA Orkla Foods Cesko a
Slovensko

KRMIVA PRO KOCKY WHISKAS Mars Czech

KRMIVA PRO PSY BRIT Vafo Praha

MASO A UZENINY

KOSTELECKE UZENINY

Kostelecké uzeniny

PIVO A PIVNi NAPOJE

PILSNER URQUELL

Plzefsky Prazdroj

PRACI PROSTREDKY

ARIEL

Procter & Gamble Czech
Republic

PRIVATNI ZNACKY PENNY Penny Market

PROSTREDKY NA MYTI JAR Procter & Gamble Czech

NADOBI Republic

STAVEBNICE LEGO LEGO Trading

SYCENE NEALKO NAPOJE KOFOLA Kofola CeskoSlovensko

TABAKOVE VYROBKY MARLBORO Philip Morris CR

TELOVA A KOUPELOVA NIVEA Beiersdorf

KOSMETIKA

VEGETARIANSKE A VEGANSKE | GARDEN GOURMET Nestlé Cesko

POTRAVINY

VINA TEMPLARSKE SKLEPY Templarské sklepy Cejkovice
CEJKOVICE

VLASOVA KOSMETIKA HEAD & SHOULDERS Procter & Gamble Czech

Republic
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SEZNAM NEJDUVERYHODNEJSICH ZNACEK OBCHODNIKU 2024

KATEGORIE ZNACKA VYROBCE/DISTRIBUTOR
CERPACI STANICE TANK ONO Tank ONO

E-SHOP S POTRAVINAMI ROHLIK.CZ Velka pecka
HOBBYMARKETY OB OB

OCNIi OPTIKY GRANDOPTICAL GrandVision CZ
PARFUMERIE NOTINO Notino

PRODEJCI DROGERIE DM DROGERIE dm drogerie markt
PRODEJCI ELEKTRA DATART HP Tronic Zlin

PRODEJCI EROTICKEHO ZBOZi |RUZOVY SLON RUZovy slon

PRODEJCI KNIH KNIHY DOBROVSKY DOBROVSKY

PRODEJCI LECIV

DR. MAX

Ceska Lékarna Holding

PRODEJCI NABYTKU IKEA IKEA Ceska republika
PRODEJCI OBUVI DEICHMANN Deichmann-Obuv
PRODEJCI ODEVU H&M H&M Hennes & Mauritz CZ
PRODEJCI POTRAVIN LIDL Lidl Ceska republika
PRODEJCI POTREB PRO

ZVIRATA SUPER ZOO Placek Pet Products

PRODEJCI ROSTLINNE
KOSMETIKY

YVES ROCHER

YVES ROCHER

PRODEJCI SPORTOVNIHO

VYBAVENI SPORTISIMO Sportisimo
PRODEJCI SPERKU SWAROVSKI Swarovski Bohemia
Q-COMMERCE Foodora Delivery Hero Czech Republic

SEZNAM NEJDUVERYHODNEJSICH ZNACEK SLUZEB A INSTITUCI 2024

KATEGORIE ZNACKA VYROBCE/DISTRIBUTOR
BALIKOVE SLUZBY ZASILKOVNA Zasilkovna

BANKY CESKA SPORITELNA Ceska spofitelna
CESTOVNI KANCELARE A CEDOK Cedok

AGENTURY , ] ]

DODAVATELE ENERGII SKUPINA CEZ Skupina CEZ

JAZYKOVE SKOLY

BRITISH COUNCIL

BRITISH COUNCIL

KLINIKY ESTETICKE MEDICINY

MEDICOM CLINIC

Medicom Clinic

KUCHYNSKA A KOUPELNOVA
STUDIA

SIKO

SIKO KOUPELNY

OCNI KLINIKY GEMINI Gemini oéni klinika

POJISTOVNY GENERALI CESKA GENERALI CESKA
POJISTOVNA POJISTOVNA

POSKYTOVATELE CESKE DRAHY Ceské drahy

DOPRAVNICH SLUZEB

POSKYTOVATELE T-MOBILE T-Mobile Czech Republic

TELEFONNiCI—] A
INTERNETOVYCH SLUZEB
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QUICK-SERVICE RESTAURANT | MCDONALD'S McDonald's Ceska republika
REALITNI KANCELARE M&M REALITY M&M reality holding
SAZKOVE KANCELARE TIPSPORT Tipsport
SITE KLINIK A AMBULANCI EUC EUC
SROVNAVACI PORTALY SROVNEJTO.CZ Srovnejto.cz
POJISTENI

SEZNAM NEJDUVERYHODNEJSICH ZNACEK LEKARENSKYCH PRODUKTU

2024
KATEGORIE ZNACKA VYROBCE/DISTRIBUTOR
DERMOKOSMETIKA VICHY L'Oréal Ceska republika
DETSKE KREMY PROTI OPRUZENINAM | SUDOCREM Teva Pharmaceuticals CR
DETSKE MULTIVITAMINY RAKYTNICEK | TEREZIA COMPANY
DOPLNKY STRAVY NA IMUNITU PREVENTAN Neuraxpharm Bohemia
PECE 0 OCI VISINE Kenvue
PROBIOTIKA BIOPRON Stada Pharma CZ
PRIPRAVKY NA BOLEST V KRKU STREPSILS Reckitt Benckiser (pharma)
PRIPRAVKY NA BOLEST ZAD, KLOUBU | VOLTAREN Haleon
A SVALU ]
PRIPRAVKY NA KASEL STOPTUSSIN Teva Pharmaceuticals CR
PRIPRAVKY NA KLOUBY A KOSTI GS CONDRO | GREEN - SWAN

_ , PHARMACEUTICALS CR
PRIPRAVKY NA KVASINKOVE INFEKCE | CANESTEN Bayer
PRIPRAVKY NA MOCOVE USTROJi URINAL Stada Pharma CZ
PRIPRAVKY NA PECI O PROSTATU PROSTENAL Stada Pharma CZ
PRIPRAVKY NA RYMU OLYNTH Kenvue
PRIPRAVKY NA TRAVICI A ZAZIVACI RENNIE Bayer
PROBLEMY
VETERINARNI PRIPRAVKY FORESTO Elanco Tiergesundheit AG Czech

Republic

VOLNE PRODEJNE LEKY NA BOLEST IBALGIN OpFe)IIa Healthcare Czech
VOLNE PRODEJNE LEKY NA CHRIPKU A | PARALEN Opella Healthcare Czech
NACHLAZENI GRIP

SEZNAM NEJDUVERYHODNEJSICH ZNACEK TECHNICKYCH A STAVEBNICH

PRODUKTU 2024:

KATEGORIE ZNACKA VYROBCE/DISTRIBUTOR
BETONOVE PRVKY BEST BEST
CISTICKY VZDUCHU IONIC-CARE HOGNER
ELEKTRICKE NARADI BOSCH Robert Bosch odbytova

o ] Saint-Gobain Construction Products
FASADNI SYSTEMY WEBER CcZz
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MALE SPOTREBICE ETA ETA
MONTAZNI PENY, TMELY, LEPIDLA PATTEX Henkel CR
OSOBNi AUTOMOBILY SKODA Skoda Auto
PNEUMATIKY BARUM Continental Barum
ROBOTICKE VYSAVACE ROWENTA Groupe SEB Ceska republika
STRESNI KRYTINY BMI BRAMAC | BMI stfe$ni a hydroizolaéni systémy
STRESNI NOSICE, BOXY A
PRISLUSENSTVI THULE Thule
VODOVODNI BATERIE GROHE GROHE CR
ZAHRADNI TECHNIKA MOUNTFIELD | Mountfield
ZDICI MATERIALY YTONG Xella CZ

NEJDOUERYHODNEJST
ZNACHA

Spolecnost Atoz Marketing Services se uz od roku 1993 zabyva B2B komunikaci v oblastech retailu, logistiky,
obalového prdmyslu a farmacie. Zahraniéni i tuzemské prazkumy ukazuji, Ze pfi nakupu hraje jednu
z nejdulezitéjSich roli duvéra ve znacku, proto spoleénost Atoz Marketing Services organizuje nezavisly
marketingovy program Davéryhodné znacky. Letos probiha jiz 10. roénik v CR a 9. na Slovensku. Spole&nost od
roku 2001 organizuje také program Volba spotfebitelll — Nejlep$i novinka.
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